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Balance Kursaal 2023

Se eleva nuevamente el listdn,
creciendo en actividad e ingresos

e Kursaal y el Palacio Miramar generan un impacto econémico de mas
de 55 millones de euros

Esta manana, el Kursaal ha dado a conocer el resumen de su actividad en 2023, un afo que
destacd por su excelente nivel de actividad, elevando aliin més los estandares y continuando su
crecimiento. La Sociedad Kursaal, encargada de la gestion del Palacio Miramar desde 2020, ha
tenido un significativo impacto econémico en Gipuzkoa, generando un total de 55,4 millones
de euros entre ambas sedes.

La facturacion conjunta, proveniente del Kursaal y el Palacio Miramar, alcanzé los 5 millones
de euros, mostrando un incremento del 4.2% en comparacién con el afio anterior.

Igualmente, se ha alcanzado un nuevo superavit consolidado de tesoreria, llegando en
términos de EBITDA a los 823.271 euros, resultado del excelente nivel de actividad e ingresos,
ademas de la eficiente gestion del gasto. Este logro ha posibilitado financiar tanto el gasto
corriente como la totalidad de la inversion realizada en 2023, que ascendié a 685.866 euros.

La sede Kursaal ha cerrado el ejercicio con 326 eventos celebrados, atrayendo a un total de
362.854 asistentes y superando asi el récord de volumen de negocio establecido en 2019. Estos
magnificos resultados se sustentan en el buen comportamiento de segmentos claves de la
actividad. Por un lado, en el ambito cultural, impulsado por una programacién cultural de gran
relevancia, se ha alcanzado el segundo mejor afio en términos de facturacién en la historia del
Kursaal. Por otro lado, se ha alcanzado un récord histérico en la actividad corporativa, con un
aumento del 46% en la facturacion de convenciones y jornadas, junto con uno de los mejores
afos en la comercializacidon de servicios asociados a eventos, como audiovisuales, iluminacién
y otros servicios técnicos. Ademas, destaca también la actividad congresual, con un aumento
del 13% en el nimero de congresistas en comparacion con 2022.

A este balance de resultados se afiade, por otra parte, un elemento que es critico en la
prestacion de servicios: el alto grado de satisfaccion de los clientes. Segin encuestas
realizadas a los organizadores de eventos, Kursaal y Miramar han obtenido una puntuacién
promedio de 8,9, estableciendo un méaximo histérico en la satisfaccién otorgada.
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20002 Donostiz - San Sebastian — gprobado para el afio 2024. Este plan facilitard diversas mejoras, como la
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Kursaal. Asimismo, posibilitard dar inicio a la primera fase de la rehabilitacién del Palacio
Miramar.

2023: Grandes figuras internacionales recalan en Kursaal

La cultura ha sido un ano mas, uno de los pilares de la actividad del palacio. En 2023, se
celebraron un total de 145 espectaculos culturales con 248.184 espectadores, de los cuales
27 han sido propuestas de Kursaal Eszena, la programacién propia del Kursaal, con un total
de 29.577 asistentes, un 20% mas que en 2022.

Cabe destacar entre la propuesta de Kursaal Eszena los sold out de Benito Lertxundi, la
cantante francesa Zaz y el especticulo de Ojete Calor. Asi mismo, ha ofrecido una
programacién con nombres destacados como Jethro Tull, Luz Casal, Steve Hackett o el mitico
Robert Plant. Entre los conciertos de musica clasica resaltan la Orquesta del Mozarteum de
Salzburgo y Trevor Pinnock, la Orquesta de Cémara de Paris, Jordi Savall, la Orquesta de
los Campos Eliseos y Philippe Herreweghe, la Orquesta de la Radio de Colonia, la
Netherlands Bach Society y la Orquesta de Céamara Franz Liszt de Budapest o solistas como
Vivian Hagner, Jakub Jézef Orlinski y Javier Perianes. Y han completado la oferta de Kursaal
Eszena producciones para el publico infantil y familiar y los Conciertos Escolares.

Los promotores privados que programan en los escenarios del Kursaal trajeron también
conciertos memorables como el de Bob Dylan, que no habia tocado en Donostia desde 2015.
Asimismo, el publico pudo disfrutar de las actuaciones de Manolo Garcia, Andrés Calamaro,
Vanesa Martin y Ara Malikian. Los espectaculos de comedia también lograron llenar las salas
con éxitos rotundos, incluyendo a Mentes Peligrosas, La Ruina, Luis Piedrahita y Miguel Lago,
entre otros.

Y como es habitual, a estos espectéaculos hay que afadir los de la temporada de abono de
Euskadiko Orkestra, los conciertos de la Quincena Musical o el Jazzaldia, ademés de las
proyecciones cinematogréficas del Zinemaldia.

Uno de los mejores afios de reuniones

El afo pasado Kursaal acogié 181 eventos congresuales y de reuniones, un 24% mas que en
2022. Fruto de la consolidacion de la actividad congresual de los Ultimos anos y de haber
alcanzado una actividad corporativa de méximos histéricos, con un considerable incremento
en el nimero de convenciones y jornadas celebradas.

Uno de los hitos en la actividad congresual del afio pasado fue el XLIII Congreso de la
Sociedad Esparfiola de Medicina de Familia y Comunitaria (Semfyc), que reunié en mayo a
mas de 1500 profesionales de la salud. Entre las reuniones profesionales destacan también la
Conferencia Europea de Economia Social que reunié a representantes institucionales del mas
alto nivel, la lll Convencién Turespana, el Congreso AMLaP, organizado por el Basque Center
on Cognition, Brain and Language (BCBL) o la Convencién Ayesa-lbermatica, una reunién
empresarial en la que se abordaron temas relacionados con la transformacién digital y la
innovacion en el sector tecnoldgico. Asi como, destaca el encuentro Physics and Applications
of High Brightness Beams, organizado por la Universidad de California UCLA, que reunio a
cientificos e investigadores internacionales.
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El encuentro del Club de Creativos y el congreso San Sebastian Gastronomika fueron otros
de los congresos celebrados, los dos con su sede actualmente en el Kursaal.

De cara a este 2024, y hasta la fecha, hay importantes congresos programados, siendo el 75%
de ellos de caracter internacional, entre los que destacan Bioequity Europe, la principal
muestra internacional de Europa y punto de encuentro de inversores y directores ejecutivos de
empresas biotecnoldgicas o la cuarta edicién de la Conferencia Internacional Quantum
Matter que tiene como objetivo reunir a las diversas comunidades involucradas en la ciencia y
las tecnologias de la informacion cuéntica. Ambos congresos de gran relevancia y alineados
con la apuesta del territorio en el drea de ciencia y tecnologia, donde se encuentran centros de
proyeccion internacional y excelencia. En el dmbito estatal, también sobresalen el XXVII
Congreso Nacional de Psiquiatria y Xl Congreso Nacional de Suelo Pélvico de la SEGO.

Miramar sigue creciendo

Durante el dltimo afo, el Palacio Miramar ha continuado con un afianzado ritmo de actividad,
albergando 235 eventos con una asistencia total de 24.870 personas. Ademas, cerrd el afo con
un aumento del 6% en ingresos con respecto a 2022 y logré nuevamente un superavit de
tesoreria.

Entre los congresos celebrados el pasado afio destacan el Congreso 2D Materials, el
Workshop S-Snom y el Organic Battery Days 2023, eventos internacionales que atrajeron a
expertos y profesionales en nanotecnologia, dptica y energias renovables. Asi como el X
Congreso Internacional de Salud Digital o el Congreso Internacional de Igualdad organizado
por Emakunde. Sin olvidar la extensa programacion de los Cursos de Verano, que, del total de
133 cursos impartidos en la pasada edicién en el territorio, 95 han sido desarrollados en su sede
del Palacio Miramar.

Plataforma de desarrollo econémico y transformacién social

La sociedad Kursaal ha elaborado y aprobado su plan estratégico 2024-2027, en el que se
recoge la hoja de ruta de la organizacién para los proximos anos, y que renueva el propdsito
de la Sociedad como plataforma de desarrollo econémico y transformacion social del
territorio.

Reforzar la contribucién a la sostenibilidad en sus tres dimensiones; econémica, sociocultural y
medioambiental, continuar con la transformacién digital, impulsar las reuniones y eventos de
sectores estratégicos para la ciudad y el territorio o impulsar el legado social, que las
reuniones y eventos generan son algunos de los ejes principales que recoge el plan para los
proximos 4 anos.

En linea con esta visién, Kursaal ha mantenido un firme compromiso con la sostenibilidad desde
su apertura, trabajando bajo dos premisas fundamentales: minimizar el impacto ambiental de
las actividades realizadas desde la perspectiva de edificio y promover el consumo responsable
entre el personal, las empresas organizadoras, los proveedores y los participantes en los
eventos. Una de las inversiones realizadas en 2023 fue la instalacién de placas solares
fotovoltaicas con una capacidad de hasta 258 kW, lo que se estima que proporcionara el 13%
del consumo energético del Palacio, reduciendo asi las emisiones de CO2 en aproximadamente
52.500 kg cada ano.
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Video resumen balance 2023: https://youtu.be/8ZX-hMMb0b4

Archivo grafico congresos 2023:

https://www.flickr.com/photos/kursaal palacio de congresos san sebastian/albums/7217772
0309541714

https://www.flickr.com/photos/kursaal palacio de congresos san sebastian/albums/7217772
0313549126

Donostia-San Sebastian, 29 de febrero de 2024



